DREWNDO JEST

OGOLNE WARUNKI HANDLOWE

1. Informacje ogélne

1.1 Niniejsze Ogélne Warunki Handlowe (w skrocie OWH), s3 integralnym elementem wszystkich
zawartych przez nasi przyszlych uméw z klientami, o ile nie zostanie poczyniona odmienna regulacja
na pismie. Nasz kontrahent umowny wyraza zgode na to, ze w przypadku zaakceptowania przez
niego Ogdlnych Warunkéw Handlowych, majg one pierszefistwo w stosowaniu przed innymi
uregulowaniami, w tym wynikajacyni z przepisw prawa powszechnego.

1.2 Wszelkie oferty nie maja charakteru wiazacego. Umowa jest uznawana przez nas za zawartg
dopiero z chwilg odestania pisemnego potwierdzenia zaméwienia. W przypadku sprzedazy
towaru bez potwierdzenia zamowienia, faktura jest dowodem zawarcia umowy kupna-sprzedazy.
1.3 Ponizsze warunki obowigzuja w zakresie sprzedazy towardw i ustug.

1.4 Ogolne Warunki Handlowe nie maja zastosowania do sprzedazy towaréw i ustug,

ktorych strong jest osoba fizyczna nie prowadzaca dziatalnoéci gospodarczej (konsument).

2. Dostawa, zwtoka

2.1 Dostawa jest realizowana na koszt i ryzyko klienta, o ile nie zostanie inaczej uzgodnione
w formie pismnej.

2.2 W razie braku odmiennych ustaler termin dostawy liczy sie najpdzniej od:

a) daty potwierdzenia zamowienia;

b) daty spetnienia wszystkich warunkéw wstepnych przez klienta;

) daty, w ktérej otrzymamy zaliczke przewidziang do wptacenia przed wykonaniem
dostawy i/lub w ktdrej zostanie otwarta przewidziana do zapewnienia akredytywa.

2.3 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do realizowania dostaw czgstkowych i dostaw wstepnych.
2.4 Kupujacy zobowigzuje sie kazdorazowo akceptowac niewielkie przekroczenia terminu
dostawy oraz wyraza zgode na to, ze w takim przypadku nie przystuguje mu prawo do
odszkodowania lub prawo do odstgpienia od umowy. Sita wyzsza i inne nieprzewidzane
zdarzenia lub zdarzenia, na ktére Sprzedajacy nie ma wptywu, (np. strajki, utrudnienia
komunikacyjne, przerwy dostaw energii, wypadki drogowe, opdznienia ze strony
dostawcow itp.) powoduja odpowiednie przedtuzenie czasu dostawy; w razie braku

mozliwosci zrealizowania dostawy obowigzek Kupujacego zrealizowania dostawy wygasa.

2.5W przypadku zawinionej przez Sprzedajacego zwtoki w dostawie Kupujacy moze albo
domagac sie zrealizowania dostawy, albo odstapi¢ od umowy, wyznaczajac uprzednio
odpowiedni dodatkowy realny termin dostawy.

2.6 Jedli przewidziany w artykule 2.5 dodatkowy termin nie zostanie dotrzymany z winy
Sprzedajacego, Kupujacy moze pisemnie odstapi¢ od umowy w odniesieniu do
wszystkich, niedostarczonych jeszcze towardw. Kupujacy ma prawo do zwrotu juz
zrealizowanych pfatnosci za niedostarczony towar. Roszczenia przewyzszajace uiszczong
cene za niedostarczony towar sa wylaczone. Kupujacy zobowiagzany jest zwréci¢ Sprzeda-
jacemu juz dostarczone i nienadajace sie do zastosowania towary. W kazdym przypadku
Kupujacy jest zobowigzany do dziatania majacego na celu minimalizacje szkod.

2.7 Jesli Kupujacy nie odbierze dostarczonego zgodnie z umowa towaru w uzgodnionym
umownie miejscu lub w uzgodnionym czasie, a wina za zwifoke nie pozostaje po stronie
Sprzedajacego, Sprzedajacy moze albo domagac sie zrealizowania umowy, albo odstapic¢
od umowy, po uprzednim wyznaczeniu dodatkowego terminu odbioru towaru.

3.Ceny

3.1 Wszystkie ceny nalezy rozumiec loco fabryka/magazyn Sprzedajacego bez pakowania
i bez zafadunku. Jesli uzgodniona jest dostawa z dostarczeniem towaru Kupujacemu,
ceny nie obejmuja roztadunku i innych dodatkowych ustug i czynnosci.

3.2 W przypadku zawarcia umowy z nieuregulowaniem kwestii cen, zostanie naliczona
cena sprzedazowa, obowigzujaca w dniu wykonania dostawy.

4. Warunki ptatnosci (wymagalnos¢, zakaz dokonywania potracen, zwtoka

4.1 Platnosci nalezy regulowa¢ na uzgodnionych warunkach dokonywania pfatnosci.
Kupujacy zobowigzuje sie do dokonania zaptaty za towar w wysokosci, terminie i sposobie
okreslonym w fakturze. W przypadku zaptaty przelewem za dzieri dokonania zapftaty
uznaje sie date wptywu srodkéw na rachunek Sprzedajacego.

4.2 Sprzedajacy jest jednoznacznie uprawniony takze do dokonywania rozliczen
czesciowych, jesli ptatnosci sq realizowane czesciowo.

4.3 Kupujacemu nie przystuguje prawo zatrzymania pfatno$ci z powodu roszczert gwarancyj-
nych, reklamacyjnych lub z jakichkolwiek innych tytutdw. Potracanie naleznosci Kupujacego
z naleznosciami Sprzedajacego, niezaleznie od ich rodzaju, jest kazdorazowo wylaczone.

4.4 Jesdli Kupujacy popadnie w zwioke z uzgodniong platnoscia lub z innym uzgodnionym
$wiadczeniem, Sprzedajacy moze albo zada¢ wypetnienia umowy i przesuwac termin realizacji
zobowiazant wzajemnych do chwili uregulowania calych zalegtych platnosci lub innych
Swiadczen i/lub natychmiastowo wymagac catej wymagalnej ceny sprzedazy (takze w
odniesieniu do wszelkich jeszcze niezrealizowanych dostaw czastkowych) lub deklarowac
odstapienie od umowy, z wyznaczeniem odpowiedniego terminu dodatkowego na
wypetnienie zalegtych zobowigzan. W przypadku opdznienia przez Kupujacego w ptatnosci
przystuguje Sprzedajacemu prawo domagania sie w kazdym przypadku, naliczanych od
terminu pierwotnej wymagalnosci, odsetek za opdZnienie w wysokosci 13% rocznie i zwrotu
wszystkich kosztéw sadowych i/lub pozasadowych, ktdre sa/byty konieczne do wyegzekwo-
wania $wiadczenia (ptatnosci) od kupujacego (w szczegdlnosci wszelkie przypadajace optaty
upominien i inkasa oraz koszty zastepstwa procesowego). Jednoznacznie Kupujacy zastrzega
sobie mozliwos¢ dochodzenia wyzszego odszkodowania z tytutu zwioki.

4.5 Jesli po uptywie terminu dodatkowego wedtug 4.4 Kupujacy nie ureguluje naleznej
platnosci lub nie wykona naleznego $wiadczenia, Sprzedajacy moze odstapi¢ od umowy,
sktadajac odpowiednie oswiadczenie na pismie. Na zadanie Sprzedajacego Kupujacy
zobowiazany jest niezwtocznie zwrdcic juz dostarczone towary i wyptaci¢ Sprzedajacemu
odszkodowanie z tytutu zmniejszenia warto$ci towaru oraz zwréci¢ wszystkie uzasadnio-
ne nakfady, ktére powstaly po stronie Sprzedajacego z tytutu nieuregulowanego
$wiadczenia lub nieuregulowanej pfatnosci. W odniesieniu do jeszcze niedostarczonego
towaru przystuguje Sprzedajacemu prawo udostepnienia  Kupujagcemu gotowych lub
obrobionych elementéw i domagania sie za nie proporcjonalnej czesci ceny sprzedazy.

5. Zastrzezenie wiasnosci

5.1 Do chwili catkowitego wypetnienia wszystkich zobowiazan finansowych przez Kupujacego
towar pozostaje wiasnoscia Sprzedajacego. W przypadku zastawu, zajecia lub innego naruszenia
praw wiasnosci, Kupujacy zobowigzany jest podejmowania dziatart zmiarzajacych do ochrony
prawa Sprzedajacego oraz niezwlocznego informowania o zaistniatych zagrozeniach.
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5.2 Wszystkie opfaty czynnosci prawnych oraz koszty powstajgce w zwigzku z realizacja roszczen
Sprzedajacego pokrywa Kupujacy. W przypadku ich poniesienia przez Sprzedajacego, Kupujacy
zobowiazuje sie do ich zwrotu.

5.3 Prawo wiasnosci przystugujace Sprzedajacemu zostaje zachowane takze przy obrébce lub
przetwarzaniu towaru objetego zastrzezeniem wiasnosci.

6. Gwarancja i odpowiedzialno$¢

6.1 Sprzedajacy udziela gwarangji na to, ze zostanie dostarczony towar o uzgodnionej jakosci.
Odpowiedzialno$¢ za zachowanie szczegdtowych wiasciwosci obowiazuje tylko wéwczas, kiedy
zostanie to zadeklarowane w odrebnym pismie. W odniesieniu do odchyfek warunkowanych
wzgledami  produkcyjnymi lub materiatowymi  gwarancja oraz rekojmia nie obowigzuje.
Reklamacje dotyczy¢ moga wylacznie calych pakietdw dostarczonych przez Sprzedajacego.
Warunkiem niezbednym do rozpatrzenia jakichkolwiek reklamadji jakosciowych Kupujacego, jest
pozostawienie pefnych pakietéw zgodnych z dostarczonymi specyfikacjami do dyspozydjii wgladu
Sprzedajacego. Reklamadje tarcicy, desek tarasowych i innych dostarczonych pakietéw, ktdre
w jakikolwiek sposdb zostaty przebrane i/lub wymieszane nie bedg uznawane przez Sprzedajacego.
6.2 Kupujacy zastrzega sobie prawo do wypelniania zobowigzania gwarancyjnego — wedtug
whasnego wyboru — poprzez naprawe, wymiane towaru lub obnizenie ceny. Kazdorazowe
uznanie zasadnosci reklamacji moze nastapic tylko po uprzednim dokonaniu inspekgji towaru
i uznaniu wady przez Sprzedajacego w formie pisemne;.

6.3 Zgdanie wymiany nie obejmuje wymontowania wadliwego i zamontowania niewadliwego
przedmiotu, a jedynie dostawe towaru wolnego od wad.

6.4 Na Kupujacym kazdorazowo spoczywa obowiazek wykazania, ze wada wystepowata juz
w chwili wydania towaru.

6.5 Kupujacy zobowigzany jest szczegétowo zgtaszac na pismie wszelkie wady, z wymienie-
niem ich rodzaju i zakresu. Takie zgfoszenie musi nastepowac natychmiast przy odbiorze
towaru. W przypadku towaru zapakowanego ustala sie 3 dniowy termin zgtaszania
reklamacji liczac od dnia przekazania towaru. W przypadku wystapienia wad, ktore nie byty
widoczne w chwili przekazania towau, reklamacja powinna zostat ztozona niezwlocznie,
nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia stwierdzenia wad. Najpdzniej w terminie 14 dni
od daty odbioru towaru Kupujacy zobowigzany jest zgtosi¢ pisemnie Sprzedawcy
wszelkie zastrzezenia dotyczace wad jako$ciowych towaru. Sprzedajacy ma prawo nie
uznac zastrzezen i reklamacji Nabywcy zgtoszonych po tym terminie. Wszelkie uprawnie-
nia Kupujacego z tytutu gwarandji i rekojmi wygasajg w przypadku poddania towaru dalszej
obrébce zwigzanej z jego montazem lub innymi czynnosciami technicznymi.

6.6 Pomimo stwierdzenia wad i zgtoszania reklamadji przy odbiorze Kupujacy jest zobowigzany
odebrac towar, nalezycie go roztadowac i zmagazynowac.

6.7 Jesli reklamacja nie zostanie zgtoszona lub zgtoszenie reklamacyjne zostanie dokonane
nieterminowo, towar uznaje sie za odebrany i dostarczony w uzgodnionej jakosci i iloéci.
Uprawnienia wynikajace z gwarandji i rekojmi oraz/lub prawo do odszkodowania a takze prawo
do uchylenia sie od skutkéw prawnych oswiadczenia woli zZtlozonego pod wplywem bledu sg
w takim przypadku wytaczone.

6.8 Koszty podjetego przez Kupujacego na wiasng reke usuwania wad, w szczegdlnosci koszty
Ztytutu zakupu towaru spowodowane odrzuceniem towaru wadliwego, Sprzedajacy bedzie zwraca¢
jedynie wowczas, jesl wezedniej wyrazilit na to zgode w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.
69 Za towaru, ktéry Sprzedajacy nabywa od wiasnych dostawcow, odpowiedzialnos¢ ponosi
tylko w ramach przystugujacych mu w stosunku do dostawcow roszczert gwarancyjnych.

6.10 Strony wyfaczaja stosowanie art. 556-581 Kodeksu cywilnego w zakresie w jakim niniejsze
OWH reguluja wzajemne stosunki stron w sposéb odmienny.

6.11 Wszelkie roszczenia gwarancyjne musza by¢ regulowane w siedzibie sprzedajacego.

6.12 Postanowienia OWH oraz Kodeksu cywilengo w zakresie gwarancji i rekojmi nie maja
zastosowania do towaru nabytego przez Kupujacego wramach prowadzonej przez Sprzedajacego
akgji wyprzedazowej (promocyjnej), w ktérej towar jest sprzedawany po cenie nizszej niz katalogo-
wa. Fakty nabycia towaru na niniejszych warunkach jest zaznaczany w dokumencie sprzedazy.

7. Przeniesienie umowy
7.1 Wszystkie prawa i obowiazki wynikajace z tej umowy przechodza na nastepce prawnego

Sprzedajacego, co nie wymaga oddzielnego porozumienia miedzy stronami umowy, na co
Kupujacy wyraza zgode.

8.Whadciwos¢ terytorialna sadu, zastosowalne prawo, miejsce wypetnienia

8.1 Sadem wiasciwym dla rozstrzygania wszystkich sporéw wynikajacych posrednio lub
bezpodrednio z umowy jest sad wiasciwy dla miasta Gorzowa Wielkopolskiego albo wiasciwy
terytorialnie dla siedziby sprzedajacego. Sprzedajacemu przystuguje takze prawo skladania
pozwu w sadzie wiasciwym dla siedziby Kupujacego.

82 Zastosowanie znajduje wylacznie prawo polskie z wykluczeniem Konwencji Naroddw
Zjednoczonych o Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy Towarow.

83 Jako miejsce wypelnienia zobowiazania w odniesieniu do dostaw i ptatnosci obowigzuje
siedziba Sprzedajacego, takze wowczas, kiedy przekazanie przedmiotu dostawy/ustugi
nastepuje, wedtug ustaler, w innym miejscu.

9. Pozostate kwestie

9.1 Jesli poszczegdlne regulacje tych warunkéw sprzedazy okaza sie lub stang sie niewazne
(w szczegdlnosci na mocy ustawy o ochronie konsumentéw), nie wptywa to na waznos¢
pozostatych regulacji.

10. Przetwarzanie danych

10.1 Zgodnie z przepisami RODO informujemy, iz dane osobowe kupujacego (imie,
nazwisko, adres, adres e-mail, numer telefonu, numer faksu) s niezbedne do przeprowa-
dzenia transakcji - zaméwienia, fakturowania i beda przetwarzanie do tych celéw, jak
réwniez w celu kontroli kredytowej, dochodzenia roszczer zwigzanych z umowa oraz do
celow obstugi klienta i ofertowania, a dane bedg przekazywane odpowiednim
ustugodawcom (agencjom kredytowym, windykacyjnym, prawnikom itp.) oraz innym
spotkom grupy JAF (www jaf-group.com/gesellschaften), jesli to konieczne. Przechowuje-
my dane do momentu wygasniecia ustawowych okreséw przechowywania i przedawnie-
nia. Kupujacy ma prawo do uzyskania informacji, poprawienia, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania, prawa do sprzeciwu i mozliwosci przenoszenia danych oraz prawa do
zlozenia skargi do organu nadzorujgcego. Bardziej szczegdtowe dane mozna znalez¢
w oswiadczeniu o ochronie danych (www.jaf-polska.pl/ochronadanych).



